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Surdiirilebilirlik : Buglinin ihtiyaglarini karsilarken dogal kaynaklari korumak ve gelecek

nesillere iyi bir gevre birakmak igin yapilan faaliyetlerdir.
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Siirdiiriilebilir Kalkinma: insan ile doga arasinda denge kurarak dogal kaynaklari tiiketmeden,
gelecek nesillerin ihtiyaglarinin karsilanmasina ve kalkinmasina imkan verecek sekilde
bugiliniin ve gelecegin yasamini kalkinmasini programlama anlami tasimaktadir. Sosyal,

ekolojik, ekonomik, mekansal ve kiiltlirel boyutlari olan bir kavramdir.

ALEGRIA BUSINESS HOTEL olarak Surdirulebilir Turizm ve kalkinma konusunda
sorumluluklarimizin bilincinde ve kararliyiz. Gelecek nesiller igin daha iyi bir diinya birakmaya
¢alistyoruz. Kurumsal vizyonumuz, misyonumuz, kiltlirimiz, degerlerimiz ve etik ilkelerimiz

bu sorumluluklarimizi yerine getirirken bize yon veriyor.

ANKARA ALEGRIA BUSINESS HOTEL olarak,

faaliyetlerimiz ve etkileri hakkinda paydaslarimizi seffaf ve etkin bir sekilde bilgilendirmek 6zel
onem atfettigimiz konularin basinda gelmektedir. Bu dogrultuda yayinladigimiz stirdirulebilirlik
raporlari seffaf ve hesap verebilir bir organizasyon olmak adina yararlandigimiz énemli bir arag

konumunda olacaktir.

Siirdiiriilebilirlik kapsaminda otelimizin temel sorumluluklari ;

® Geri donislim ve yeniden kullanim firsatlarini yaratmak ve degerlendirmek,

® Enerji verimliligini slrekli iyilestirmek ve karbon salinimindan dolayl olusan olumsuz
etkiyi minimize etmek,

® Neden olunan her tiirlii cevresel etkiyi azaltmak temel noktalarinda sekillenmektedir.

® Ekonomik faktorlerin yikimlGlGgl bununla sinirh degildir. Strdurdlebilirligin temellerini
olusturan sosyal ve ekonomik faktorler en az cevre kadar 6nem arz etmektedir.
Surdurulebilirlik, ¢calisanlara en uygun kosullarin saglanmasindan yaratilan katma degerin

toplumla paylasilmasina kadar genis bir kapsama sahiptir.
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TULUKOGLU TURIiZM OTELCILIK VE TiC. A.S.
ALEGRIA BUSINESS HOTEL
0(312) 511 02 84

www.alegriabusinesshotel.com

info@alegriabusinesshotel.com

M. Akif Ersoy Mahallesi. 286. Sok. No: 3
Yenimahalle / Ankara

12 Ay Agik

Havalimani Mesafesi: 25 KM
Metro:1 km

Otogar: ASTi 6 km

Anitkabir :7 km

Turkiye Bayuk Millet Meclisi 9km
2020

ESENBOGA HAVALIMANI 25 KM
Toplu Tasima / Araba Kiralama / Havalimani Transfer Hizmetleri

Ankara’da Basarili bir deneyim ve essiz ALEGRIA konukseverligi ile
diinyanin dort bir yanindan gelen misafirlerine sayisiz ayricalikli hizmet
deneyimi sunan ve Antalya’da halen iki oteliyle misafirlerini
agirlamaya devam eden sirketimiz; 2020 yilinda en son teknoloji ve en
uygun sehir otelciligi mimarisiyle insa ettigi ANKARA / ALEGRIA
BUSINESS HOTEL" de siz degerli misafirlerimize hizmet vermeye
baslamis bulunmaktadir. Ankara’mizin kiltlrel, sanatsal ve ticaret
merkezlerine yakin konumuyla is ve 6zel seyahatlerinizde bireysel ya
da grup tim misafirlerine, seckin ALEGRIA konukseverligi ve
lezzetlerini yasatmak icin glizel hizmetler sunar.

Otel, arabayla Anitkabir'e 10 dk , Kiltir Merkezine 7 dk, Podium
AVM’ye 50 m. , Ankara Kalesine 8,5 km uzaklikta olup ulasimi kolay
merkezi konumdadir.


http://www.alegriabusinesshotel.com/
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Degerli Misafirlerimiz, is ortaklarimiz ve Calisanlarimiz,

ANKARA ALEGRIA BUSINESS HOTEL olarak turizmde sirdirilebilirlik calismalarinin cevresel
ve kiltirel miras Gzerindeki olumsuz etkileri en aza indirdiginin ve slirdirulebilir turizmin
getirdigi sorumluluklarin bilincindeyiz. Gelecek nesiller icin daha iyi bir dinya birakmaya
calistyoruz. Bu dogrultuda cevresel etkilerin azaltilmasi, eneriji, su ve atik yonetimi, kiltiirel ve
sosyal mirasin korunmasi, yerel halka ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama ve gevreyi
koruma gibi strdurulebilirlik kavrami icinde yer alan bircok konuda ¢alismalarimiza devam
etmekteyiz. iklim degisikliginin ve kiiresel i1sinmanin éneminin her gecen giin daha ¢ok
hissedildigi glinimiz diinyasinda lizerimize diisen sorumlulugu en iyi sekilde yerine getirmeyi
ama¢ edinmekte, cevre bilincinin calisanlarimiz tarafindan benimsenmesi icin caba
gostermekteyiz. Surdurilebilirlik risklerinin etkin bigimde yonetilmesi ve surdurilebilir
blylimenin uzun vadeli stratejilerle saglanmasina odaklanarak basarimizi her gegen giin

arttirmayi hedeflemekteyiz.

Vizyonumuz
Kurumsal degerleri ve kalite anlayisi rehberliginde misafirlerin ilk tercihi olmak ve durumun

devamhligini saglamak.
Misyonumuz

Hizmet verdigimiz sektorde, en yilksek kalite anlayisi ile beklenti sonuglari Ureterek,
calisanlarimizin ve miusterilerimizin memnuniyetine ve glivenine layik olmak.
Degerlerimiz
Once insan; Yaptigimiz isin 6zii ve glivencesi insandir.
Bag Kurmak; icten, kalici ve saygin iliskiler kurariz.
Siirdiriilebilirlik; Sahip oldugumuz kaynaklarin etkin kullanimi ve cevre bilinci ile gelecege
yatirim yapariz.
Guvenirlik; Her an ve herkeste gliven olustururuz.
Acikhik ve Seffaflik; Kurumsal hesap verilebilirligimiz her daim miumkindr.
Miisteri Odakhlik; Misafirlerden gelen tiim 6neri, istek ve sikayetleri degerlendirerek siirekli

ivilestirmeyi hedefleriz.
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Hedeflerimiz

Biobozunur ¢amasir torbalarinin kullanilmaya baslanmasi,

Pipet kaynakli atigin azaltilmasi, (Tercihli kullanim / Kagit-bambu pipet)

Misafir odalarinda kullanilan tek kullanimlik bukletlerin dispenserlere ¢evrilmesi,

Personel bilinglendirme ¢alismalarina devam edilmesi, dis kaynakli egitimler alinmasi,
Paydaslara surdurilebilirlik galismalarimizin daha etkin bir sekilde paylasiimasi igin yontemler
gelistirilmesi,

Uluslararasi standartlara uyum,

Galisanlarimiz ve alt yiklenicilerimizin is glvenligi isle ilgili tim sartlarini uygun sekilde
saglayarak is kazasinin yasanmamasini saglamak,

Otelimizde eneriji verimliligi artirici uygulamalara devam edilmesi,

Cevresel etkileri dustirilmus ve enerji verimliligi yiksek cihazlar almaya devam edilmesi,

Her yil enerji tiketim oranlarinin azaltilmasi adina yapilan tasarruf tedbirleri egitimlerine
devam edilmesi,

Enerji tiketimini azaltma projeleri gelistirmeye devam edilmesi,

Otelde kullanilan tim floresan, plc ve kompakt aydinlatmalarin LED aydinlatmaya
doénistmlerinin saglanmasi,

POLITIKALARIMIZ

ALEGRIA BUSINESS HOTEL, cevresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari,
saglk, glvenlik, risk ve kriz konularini kapsayan bir sirdirulebilirlik politikasi
benimsemektedir. Otel olarak, faaliyetlerimizin tim yonlerinde sirdirilebilirlik
ilkelerini uygulamayi taahhit ediyoruz. Asagida belirtilen konularda politikamizi

acikliyoruz:
1. Cevresel Sorumluluk:

e Enerji ve su kaynaklarinin verimli kullanimini tesvik ediyor ve atik miktarini

azaltmayi hedefliyoruz.

e Yerel ekosistemi korumak ve biyocesitliligi desteklemek icin cevresel etkileri

minimize ediyoruz.

e Geri donisim ve atik yénetimi konusunda personelimize ve misafirlerimize

bilinclendirme yapiyoruz.
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2. Sosyal ve Kiltirel Hassasiyet:

e Yerel topluluklarla is birligi yaparak ekonomik ve sosyal kalkinmayi

destekliyoruz.
e Yerel kiilttrel degerleri ve mirasi koruyor ve tesvik ediyoruz.

e TUm personelimizin adil is uygulamalari, esitlik ve cesitlilik prensiplerine

uydugunu saghyoruz.
3. Ekonomik Stirdirilebilirlik:

e Sirdurulebilir tedarikgilerle calismayi tesvik ediyoruz ve yerel ekonomiye

katkida bulunmayi hedefliyoruz.

o Verimlilik ve maliyet tasarrufu saglamak igin slreglerimizi stirekli olarak

gbzden gegiriyoruz.

e Yenilik¢i cozimler arayarak sektordeki en iyi uygulamalari benimsemeyi

hedefliyoruz.
4, Kalite Yonetimi:

e Misafir memnuniyetini en st diizeyde tutmak icin kalite standartlarina siki

bir sekilde bagl kalyoruz.

e Sirekli iyilestirme prensiplerine dayali olarak hizmet kalitemizi gelistirmeyi

taahht ediyoruz.

e Personelimizin siirekli egitim ve gelisimine yatirim yaparak mikemmeliyeti

hedefliyoruz.
5. insan Haklari ve Calisan Haklari:
e s etigi standartlarina ve insan haklarina tam uyum sagliyoruz.

e Cahsanlarimizin saglik, glvenlik ve refahini korumak icin gerekli dnlemleri

aliyoruz.

e Adil calisma kosullarini destekliyor, her tirli ayrimciligi reddediyoruz.
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6. Saglik ve Glvenlik:

e Misafirlerimizin ve galisanlarimizin saglik ve givenligini en Ust diizeyde

tutmak icin gerekli 6nlemleri aliyoruz.

e Acil durum planlamasi ve tatbikatlari diizenli olarak yaparak kriz

durumlarinda etkili bir sekilde miidahale etmeyi hedefliyoruz.

e Hijyen ve temizlik standartlarini stirekli olarak gbzden gecirerek gtivenli bir

ortam sagliyoruz.
7. Risk ve Kriz Yonetimi:

e Riskleri degerlendiriyor, 6nlem aliyor ve sirekli olarak yonetim siireclerimizi

iyilestiriyoruz.

e  Kriz durumlarinda hizh ve etkili bir sekilde hareket etmeyi saglamak igin kriz

planlarini hazirliyor ve glincelliyoruz.

e Personelimizi acil durumlara hazirlamak ve midahale yeteneklerini

glclendirmek igin egitim ve farkindalik programlari diizenliyoruz.

Bu siirdirilebilirlik politikasi, ALEGRIA BUSINESS HOTEL olarak siirdiiriilebilirlik hedeflerimize ulasma
ve daha iyi bir gelecek i¢in taahhitlerimizi yerine getirme ¢abalarimizi yansitmaktadir. Politikamizi

surekli gozden gegiriyor, glincelliyor ve tim paydaslarimizla paylasiyoruz.

Toplam Calisan Sayisi Kadin Calisan Sayisi Erkek Calisan Sayisi
Kisi Kisi Kisi
69 37 32

Yerel halkin istihdamini saglamakla birlikte ¢alisanlarimizin %100’ &i Ankara’ da ikamet

etmektedir.

Personellerimize Sunulan Olanaklar

isimlik, Soyunma Dolabi Kullanimi: Personele is baslangicinda isimlik, soyunma odasinda

dolap verilmektedir
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Camasirhane Kullanimi: Tim ¢alisanlarimiz is Gniformalari Gicretsiz olarak temizlenmektedir.

Personel Servisi: Lojmanda konaklamayan galisanlarimiz igin vardiya saatlerine gore

servis imkani saglanmaktadir.

Personel Yemekhanesi: Personellerimiz igcin yemekhane Ucretsizdir.

Personel Terfi Kutlamasi: Personellerimizden terfi alan arkadaslarimizi hem duyurup hem de

Genel Muddir tarafindan tebrik edilir.

Personel Dogum Giinii Kutlamasi: Her ay o ay icinde dogan personellerimizin

dogum glinleri kutlanmaktadir.

Ozel Giin Kutlamalar:: Yilin belli 6zel giinleri (diinya kadinlar giind, yilbasi, ramazan/kurban
bayrami vs.) icin kiiclk kutlamalar yapilmaktadir. Bayramlasmalar yapilir ve personele

kolonya-cikolata ikram edilir.

Ayin Personeli Kutlamasi: Ayin personeli segilen kisiye hediye ¢eki ve sertifika verilir.

Stajyer: Otelimizde lise /Universite 6grencilerine staj imkani sunulmaktadir.

Personel Egitimleri Ve Tatbikatlar

Yonetim tarafindan her departman yoneticisine aylik olarak egitim hedefi verilmekte ve
egitim etkinlik 6lciimleri Kalite Yonetimi tarafindan kontrol edilerek muhafaza edilmektedir.
Yilhk egitim programlari dogrultusunda calisanlarimiza cevre danismanimiz tarafindan yilda
en az bir kez Cevre Egitimi verilmektedir.

isletmemizin iSG uzmani tarafindan yillik egitim plani hazirlanmakta ve yénetim onayina
sunulmaktadir. Onaylanan egitim planinin yil icerisinde kontrolli bir sekilde gerceklestirilmesi

hedeflenmektedir.
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Planlanan yasal egitimler ise yetkili kuruluslar tarafindan verilmekte, ¢alisanlar boylelikle

sertifikalandirilmaktadir.

Cevre danismanimiz tarafindan periyodik olarak verilen egitimlerle tim ¢alisanlarimizin Cevre

Yonetimi konusunda bilinglendirilmesi saglanmaktadir.

Gevre Danismani tarafindan verilen Gevre Egitimi

Cevre Danismani tarafindan verilen Siirdiriilebilir Turizm Programi Bilinglendirme Egitimi

iISG Uzmani tarafindan verilen Temel is Saghg Giivenligi ve Yangin Egitimi
Yangin Sondiirme Tatbikati :

Egitimler i¢ ve dis egitimler olarak gerceklesmektedir.

Kimyasal Kullanim Egitimi

Gida Giivenligi Egitimi

PAYDASLARIMIZLA ILETiSIM

Paydaslarla etkin ve cift yonli iletisim blylk énem tasiyor. Farkli paydas gruplariyla farkli
iletisim yontemleri belirleyerek seffaf bir iletisim stirdlirmek tizere ¢alisiyoruz.
Surdirulebilirlik  stratejimizi ve c¢alismalarimizi  paydaslarimizin  gorisleri  etrafinda
sekillendirerek farkli paydas gruplarinin oneri ve fikirleri dogrultusunda etkin ile iletisim
metotlari kullaniyoruz.

Paydaslarla is birligi ile calisarak sektorel gelisime katki saglyoruz.

Paydas Grubu iletisim Yontemi iletisim Siklig "
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Birebir Gorlismeler,

Surekli

Konferans - Toplanti Katilimi

Egitimler, YI“Ik Egitim Plani dahilinde
Calisanlar Etkinlikler, Ihtiya¢ duyuldugunda

iSG Kurul Toplantilari, Ayda 1 kez

Web Sitesi Srekli

Misafir Memnuniyeti Anketleri, Surekli
Misafirler Sosyal Medya, Sirekli

Web Sitesi, Sarekli

Tedarikci Degerlendirme Faaliyetleri, Yilda 1 kez,
Tedarikgiler Toplantilar, Talep Oldugunda

E- mail Surekli

Yayimlanan Yénetmelik- Genelgeler Yilda en az 5 kez
Kamu Kurumlari Web Sitesi, Sarekli

Birebir Gorlismeler, Ayda 1 kez

Kurum Denetimleri Ayda 1 kez
Sektorel Gruplar Toplantilar Her zaman

Seminerler ve Fuarlar Yilda birkag kez
Universiteler Stajyer Programi, Surekli

Diizenlendikce

Basin

Roportajlar,
Basin Bilteni

ihtiya¢ duyuldugunda
ihtiya¢ duyuldugunda

SORUMLU SATINALMA UYGULAMALARI

ALEGRIA BUSINESS HOTEL olarak satin alma, hammadde tedarigi ve diger mal ve hizmetlerin
tedarigini saglarken isletmemiz icin gerekli tim mal ve hizmetlerin zamaninda, uygun fiyat ve
odeme kosullarinda, mimkiin olan en st kalitede tedarik edilmesini hedefleriz.

Uygulamakta oldugumuz Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri kapsaminda tedarikgilerimizi
bizimle biylimeye ve gelismeye tesvik ediyoruz.

Malzeme alimlarinda c¢evre dostu ambalajli  Urlnlerin  6nceligi  tercihimizdir.
Tedarikcilerimizi cevreye duyarli firmalardan secmeye 6zen gosteririz. Tedarikci secimlerinde
14001 Cevre Yonetim Sistemi belgeli /FSC etiketli lirlinler olmasi ve gida tedarikgilerimizin 1ISO
22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi belgeli olmasi tercih dnceligimizdir. Satin alimlarimizi
mimkiin oldugunca yakin bolgelerden yaparak yerel firmalarla ¢alisiimasini tercih ediyoruz.
Boylece tedarik¢i firmalarin teslimat araclarinin CO2 salinimlarini minimize ederek cevreye
yapilan etkilerin azaltilmasi hedeflenmekte ve bodlge calisanlarini desteklenmekteyiz.
ederiz.

Satinalma kriterlerine uygun olmasi sartiyla ©ncelikli olarak Grlini kabul
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Tedarikgilerimizi belirli araliklarla yerinde degerlendiririz. Enerji tiiketimi ile ilgili talep edilen

cihazlarin aliminda A+++ sinifi triin grubu olmasini tercih ederiz

ERISILEBILIRLIK UYGULAMALARI

Otelimizde o6zel ihtiyaci bulunan tim kisilere gerekli erisim ve bilgilendirmeler “Turizm

Tesislerinin Niteliklerine iliskin Yonetmelik” hiikiimlerine uygun olarak yapilmaktadir.

= Otel girisinde engelli araglari icin otomatik acilir - kapanir kapi yer almaktadir. Ayrica
istenildiginde diiz zemin giris ve cikis kapilari da kullanilabilmektedir.

= Resepsiyonda ihtiya¢ duyuldugunda yedek tekerlekli sandalye hazir bulundurulmaktadir.

= QOtelimizde engelli kullanimi icin dizayn edilen 1 adet oda ve genel alanlarda engelli kullanimi

icin 6zel Engelli WC'leri yer almaktadir.

ATIK YONETiMI
ALEGRIA BUSINESS HOTEL olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi Sistemimizde 6ncelikli
amacimiz atik miktarini azaltmak, olusan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye en az zarar ile

bertarafini saglamak ve geri kazanilabilir olanlari tekrar kazanmaktir.

Geri Kazanilabilir Atiklar;

Atik Uretimimizi kaynaginda azaltmak igin c¢esitli ¢alismalar yapiyor, misafirlerimizi ve
¢alisanlarimizi geri doénisim programina katilmayi tesvik ediyoruz. Sifir atik projesi
kapsaminda renk kodlarina gore atik ayrisimini yapmaktayiz. Personellerimize atik ayrisimi

hakkinda egitimler verilmektedir.
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Gegici tehlikesiz atik depolama alanimizda plastik, kagit- karton, metal, cam, organik ve ¢im
atiklar ayri ayri istiflenerek atiklarimiz, daha sonra geri dontsiminin saglanmasi amaciyla
bertarafi igin lisansli firmaya teslim edilir.

Mimkiin oldugu kadar tek kullanimlik Grinler yerine blylik ambalajli kutu ve kova Uriinler
satin alinarak ambalaj atigi azaltilmistir.

Personel alanlarinda su sebili kullanilarak tek kullanimlik su tiiketimi azaltilmaktadir.
Mimkin oldugu kadar tek kullanimlik kahvaltilik Grinler yerine biylik ambalajl kutu ve kova
drlnler satin alinarak ambalaj atig1 engellenmektedir.

Genel alan tuvaletlerinde, personel el yikama lavabo ve tuvaletlerde tekrar doldurulabilir
sabunluklar kullaniimaktadir.

Kagit tiketimimizi azaltmak igin mimkin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail
ortaminda yapiyoruz.

isletmemizde yayimlanan tim dokiimanlara departman yéneticileri dijital olarak
ulasabilmektedir.

Talimatlar, prosediirler, memorandumlar, i¢ yazismalar ve yapilan glincellemeler e-mail olarak
departmanlara duyurulmaktadir.

Elektronik ortamda takibi yapilmasi mimkiin olan kayitlar baskiya alinmayarak, personel
bilinci icin gerek i¢ gerek dis egitimler verilmeye devam edecektir.

Otel genel alanlarimizda atiklarin kaynaginda ayirilabilmesi amaciyla “Atik  Ayrisim
Kumbaralarimiz” mevcuttur.

Odalarimizda organik atik ve ambalaj atiklari igin ayristirma yapilmaktadir.

Gida Uretim sunum alanlarinda atik cinslerine gore kaynaginda ayristirilmaktadir.

Tehlikeli Atiklar;

Tesisimizde olusan tehlikeli atiklarin c¢evreye zarar vermeden bertaraf edilmesini
saglamaktayiz. Atiklar, gecici depolama alaninda saklanarak daha sonra lisansh firmalar
tarafindan bertaraf edilir.

Tesisimizde tehlikeli atiklar icin ayri Tehlikeli Atik alani bulunmaktadir. Tehlikeli atiklarimiz
(zirai ilag kutulari, basinch kaplar, kimyasal siseleri, kablolar, piller, florasanlar, bitkisel atik

yaglar, boya ve tiner kutulari, spreyler vb.) mevzuat ve yasalara uygun sekilde istiflenmektedir.
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» Kizartma amaci ile kullanilan bitkisel yaglarimiz Polar Madde Ol¢iim Kiti ile serbest polar
madde ylizdeleri Olgllerek degisimi yapilmaktadir. Polar madde degeri yliksek ¢ikan bitkisel
atik yaglarimiz, gecici olarak tehlikeli atik alanimizda depolanmakta ve daha sonra geri
donustlridlmek Gzere lisansli firmaya teslim edilmektedir.

= Tesisimizde ortaya c¢ikan tehlikeli - tehlikesiz atik miktarlarinin 2024 yilin gére dagilim

karsilastirmasi asagidaki gibidir;

Atik Takibi
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SU TUKETiMI

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiketimini
azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su tasarrufu

ile ilgili bilgilendirici brostrlerimiz mevcuttur ve ¢alisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.
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Su Tiketimi (Kisi Basl)
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Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapiimakta ve sirekliligi saglanmaktadir:
Musluk ve duglarda su debisini disliren perlatér kullaniimistir.

Su depolarimizda invertorli su pompalari, sensorli musluklar, yagmurlama sistemli tepe
duslari, depo ve denge tanklarinda dolma ve tasma engelleyen samandira sistemi fark basing
sensorleri, selenoid vanalar ve ¢ekvalfler tercih edilmistir.

Tuvaletlerde tasarruflu ve/veya ikili sifon sistemi kullanilmaktadir.

Misafir odalarinda ve genel alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar ve sensorli pisuarlar
kullanilmaktadir.

Bahgelerimizde sulama yapilirken damlama sisteminden faydalaniimaktadir.

Odalar, spa ve personel dus alanlarinda sicak su gelmesini beklememek ve suyun bosa

akitilmamasi igin re-sirkiilasyon hatti bulunmakta ve aktif olarak ¢alismaktadir.

Su tiiketimin azaltilmasi igin galismalar;

TUm bataryalarin perlatérleri temizlenerek su debileri yiksek olanlar azaltilarak biyiik él¢tide
tasarrufa gidilmesi planlanmaktadir ( Sezon basinda 190 oda yapildi.)

Su tesisat sistemi kontrol edilerek sorunlu alanlarda uygun boru vana imalati
planlanmaktadir.(Yatirim projesi )

ENERJi TUKETIMI

Satin aldigimiz tim elektronik Grilinlerin enerji tasarruflu olmasini tim

calisanlarimizin eneriji tasarrufu konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.
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Otelimizde eneriji tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve surekliligi
saglanmaktadir.

= Yenilenebilir enerji iklimlendirme faydasi olarak otel odalarimizda gilines isinlarini reflekte
eden temperli pencere camlari tercih edilmistir.

= Glin i1sigindan maksimum faydalanmak tizere lobby ve genel alanlarda dis cephe cam
kaplama uygulamasi yapilmistir.

= Misafir odalarinda camlarin agilmasi durumunda isitma/sogutma cihazlarini devre disi
birakan sistemler kullaniimaktadir.

= QOtellimizde enerji tasarruflu ampuller ya da LED isiklar kullaniimaktadir.

= Ortak alanlardaki tuvaletlerde, koridorlarda, personel bolgelerinde ve zemin katlarda
aydinlatma icin sensorler kullanilmaktadir.

= Dig aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir.

= QOdalarimizda elektronik anahtar kartlar kullaniimaktadir.

= Enerji tiketimi ile ilgili talep edilen cihazlarin A+++ sinifi Griin grubu olmasi tercih

edilmektedir.

Elektrik Tuketimi (Kisi Bas)
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= [sitma ve sogutma cihazlarinin yerlesimi enerji verimliligini azaltmayacak sekilde
planlanmaktadir.

= Giin 1si8indan maksimum yararlanmak adina lobby restaurant ve bar alaninda vitrin cam
kaplama uygulamasi yapilmistir .

= Acik alanlara agilan kapilarda isitma hava perdesi kullaniimaktadir.
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Bos odalarimizda perdeler yaz aylarinda kapali tutulmaktadir.

Odalarimizda mini barlarimiz enerji tasarrufu saglamak amaciyla isi kaynagindan uzak olacak
sekilde konumlandirilmistir.

Talep etmeyen misafirlerimizin odalarindaki linen malzemeleri giin asiri degistirerek yikama /
kurutma / transfer kaynaklh elektrik tiiketimini diistirmekteyiz.

Frekans kontrollii pompalar kullanmaktayiz.

LNG Tiketimi (Kisi Bast)
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Enerji tiiketimin azaltilmasi icin yapilan ¢calismalar;

Kazanlar ve mutfak alaninda dogalgaz basing regiilatéri bakimlari planlanmistir.

Boiler ve esanjor sistemlerimizin bakiminin yaz aylarinda yapilmasi planlanmistir.
Kazanlarimizin bakimlari yapilarak es yaslandirma uygulamasi aktif olup takip edilecektir.

Mutfak personellerine dogalgaz ile ¢alisan firinlarin kullanma talimati bildirilecektir.

KiMYASAL TUKETiMI

Kimyasal maddeler hayatimizda bir¢ok alanda kullandigimiz, hayatimizi kolaylastiran ancak
zararh etkileri ile olumsuz sonuclara da neden olabilen maddelerdir. Tesisimizde bakim-onarim
faaliyetlerinde ve temizlik faaliyetlerinde kimyasal kullanimi  s6z konusudur.
Cevreyi dikkate alarak temizlik yapmak, hijyenik olarak temizleyebilmek ve ayni zamanda
sagligl ve cevreyi mimkiin oldugu kadar az olumsuz etkilemek anlamina gelir. Cevreye

verilecek zararlar, sadece ¢cevreye uyumlu temizlik Grinleri kullanarak degil ayni zamanda bu
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drdnleri tasarruflu kullanarak ve dozajini iyi ayarlayarak da en aza indirilebilir.
Boylelikle  kimyasallarin  ¢cevreye toplam  zarari 6nemli  Olglide  azaltilabilir.
Kullandigimiz tim kimyasallarin onayli, etiketli ve uygun ambalajlarda olmasi, MSDS’ lerin
(Malzeme Glvenlik Bilgi Formu) tarafimiza ulasmis olmasi onceligimizdir. Satin alinan
departman tarafindan kimyasallarin kullanimi, MSDS’ leri igerisindeki bilgiler, kullanim miktari
ve yontemleri, kisisel koruyucu donanim gereklilikleri ve “Kimyasal Dokiilmelerinde Acil Durum
Onlemleri Talimati” na goére alinmasi gereken tedbirler konusunda kimyasali kullanacak

¢alisanimiz egitilmektedir.

Kimyasal depolarimiz cevreye zarar verebilecek sizinti, dékiilme vb. durumlara karsi gerekli
onlemler alinmis sekildedir. Kimyasal depolama kimyasalin cinsine, Uretici firmanin depolama
talimatina ve yonetmeliklere uygun olarak yapilir.

Kimyasallarin glivenli bir sekilde bertaraf edilmesi icin ilgili firmalarla calisiyor ve icerisinde az
miktarda bile kimyasal bulunan tehlikeli kimyasal kutularimizi lisansli firmalar araciligiyla

bertaraf ediyoruz.

Kimyasal kullanim miktarlarimizi kontrol ediyor, bosa ve yanlis kimyasal kullanimini
engellemek icin personel egitimleri veriyoruz. Mimkdin oldugunca konsantre Uriinler tercih
ediyoruz.

Havuzumuzda hijyen uygulamalariigin minimum miktarda kimyasal kullanan otomatik dozaj

sistemleri kullaniyoruz.
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Disaridan hizmet aldigimiz hasere micadele firmasinin kullandigi ilaglarin insan sagligina ve
cevreye zarar vermeyen (riin oldugunu garanti altina aliyoruz. Dogal tedbirlerden (sinek

tutucu, yapiskanlh kagit vb.) daha fazla yararlanmaya calisiyoruz.




